ANEXO 4

Programa, Porém Disperso — Habilidades Intermedidrias

Comece uma discussao com o cliente sobre comportamentos de cola-
boracdo e ajuda. Desafie o cliente a se tornar uma pessoa mais colaborativa.
Peca a ele para identificar comportamentos colaborativos. Convide o cliente a
preencher essa atividade identificando trés pessoas para ajudar. Discuta com
o cliente suas expectativas para cada comportamento. Decida uma data para
completar estes comportamentos.

#1

Pessoa:

Comportamento colaborativo:

Expectativas:

#2

Pessoa:

Comportamento colaborativo:

Expectativas:

#3

Pessoa:

Comportamento colaborativo:

Expectativas:
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